
 
 
 
 

Quick Start 
 
Problem att ansluta till Switchen eller att det 
inte går att öppna nya sidor i samma fönster 
genom Factory Manager. 
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Frågor?  Kontakta oss! 

Telefon: 08 6086400 
e-mail: teknisksupport@phoenixcontact.com 

Om man inte kan komma åt Switchen från ”Internet Explorer” / ”Firefox” (men det går att pinga 
Switchen) eller att det inte går att öppna nya sidor i samma fönster genom ”Factory Manager” (kan 
bara öppna i nya flikar). Gör följande. 
 
Välj ”Start” – ”Kör”. 
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Skriv ”regedit” – ”OK”. 

 
 
Följande fönster öppnas 
(\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Internet Settings\Accepted 

Documents). 
Ta bort överflödiga nycklar. Normalt bör Registret se ut som den här skärmdumpen. Starta om 
datorn. 
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